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ation d’activites et
evaluations

es besoins

JEY

bacités internes

1tion de onnement

ation des ressources
s indicateurs de performance pour
. mesurer les résultats

> Indicateurs quantitatifs
-~ Indicateurs qualitatifs



Jourquoi I’évaluation

ojectif des activités planifiées
sage continu
1 mode de créativité et éviter le

analyser la pertinence des activités par rapport
soins auxquels on est appelé a faire face

Pour célébrer les succes et se réajuster, si nécessaire, et
faire face aux défis (recurrents ou nouveaux)



Déterminer qu’est-ce qu’on fait de 1'évaluation



uation des RIFs

ultats directement attribuables a
les RIFs

sure des résu
NIE

re de I'impact global des RIFs sur les
naires

attribuables aux membres

®m M de I'impact global des RIFs sur la
communauté francophone

1 Mesure de I'impact global des RIFs sur la
communauté de facon générale



._{S

jer les intrants et les extrants pour faire
onner les RIFs

- @ Evaluer si les services aux nouveaux arrivants sont
mieux coordonnés

m Evaluer les communications et sensibilisations



UES

partenaires ont adapté leur
aux besoins des nouveaux

3 ont trouvé des ressources
es nouveaux arrivants

er si lesdits services rejoignent la clientele

er s1 les nouveaux arrivants utilisent
ment les services disponibles chez les
membres

= Evaluer la satisfaction des bénéficiaires des
services par rapport aux services recus.



viesure de I'impact global des
s sur les partenaires

iveaux de connaissances des
1dat de différents partenaires

aluer s’il y a eu partenariats entre

nbres pour se renforcer mutuellement(au

u des activités et du partage de ressources
xemple)

er les références mutuelles de clients
pour l'efficacité du service

= Evaluer les capacités de mise en ceuvre des
plans d"actions



viestrede I'impact global des
[F s sur la communauté
francophone

bre de nouveaux arrivants
ifférentes communautés

uer le niveau
si de s’installer da
ée.

étention de ceux qui ont
1S une communaute

uer le niveau d'imputabilité du partenariat
envers la communauté

5 Evaluer les transformations qu’il y a eu dans la
- communauté francophone



de I'impact global des
rla communaute de facon
. generale

onomie des nouveaux arrivants a
eme général de leur milieu de

nciales et municipales a soutenir
~ I'immigration francophone



Defis des RIFs

ationnel

boration avec les chercheurs

rulgariser les résultats des recherches
ibles et s’en inspirer.

- Pour appuyer au développement des outils de
mesure de rendement
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